Last van uw
huisbaas?

Voelt u zich bedreigd of onder
druk gezet door uw verhuurder?
Laat u niet bang maken. Neem
contact op met !WOON en vraag
naar het Meldpunt Ongewenst
Verhuurgedrag.

Last
van uw
huisbaas

Sommige verhuurders nemen het niet zo nauw met de

rechten van de huurder. Zij ontduiken de regels, gedragen

zich onfatsoenlijk of zetten huurders onder druk. De

gemeente Amsterdam wil dit gedrag bestrijden. Dit kan

MEIdpunt door alert te reageren op verhuurders die over de schreef
Ongewenst gaan.
Verhuurgedrag

Het Meldpunt Ongewenst Verhuurgedrag brengt ongewenst

020 52 30 130 gedrag van verhuurders in kaart en onderzoekt mogelijk-
heden dit te veranderen. Huurders die worden lastiggevallen
kunnen gratis steun krijgen van !WOON en als dat niet genoeg
is ook van het meldpunt.



Contact met het
Meldpunt Ongewenst
Verhuurgedrag is

vrijblijvend en gratis

Last
van uw
huisbaas

Meldpunt Ongewenst
Verhuurgedrag
Amsterdam
meldpunt@wooninfo.nl
www.wooninfo.nl/meldpunt
www.twitter.com/
verhuurgedrag

020 52 30 130

Het Meldpunt Ongewenst Verhuurgedrag:

e Inventariseert ongewenst gedrag van verhuurders.

e Onderzoekt binnengekomen meldingen.

e Ondersteunt en informeert huurders bij ongewenst
verhuurgedrag.

e Spreekt verhuurders aan waar nodig.

e Coordineert actie door betrokken instanties.

Het meldpunt houdt zich onder andere bezig met de
rechtspositie van huurders met tijdelijke contracten,

het behouden van zolderkamers, onterecht betaalde
bemiddelingskosten, overlast door verhuur van woon-
ruimte aan toeristen, onrechtmatige ontruimingen,
problemen bij woningdelen, oplichting en problemen bij
de verkoop van panden.

Contact met het Meldpunt Ongewenst Verhuurgedrag is
vrijblijvend en gratis. We ondernemen geen actie zonder
overleg met de bewoner en maken gezamenlijk een
stappenplan. Het meldpunt gaat vertrouwelijk om met uw
informatie.
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thuis in de stad



